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Estimados compañer@s y amig@s,

Decir 2020 año difícil, puede resumir muchos sentimientos y hechos 
que definitivamente no estaban en nuestros diccionarios y menos en 
nuestra agenda.

En este 2020, logramos avances significativos en nuestras 
operaciones, con nuevos proyectos y procesos internos que 
fortalecen nuestra capacidad de creación de valor con una visión 
de largo plazo. Una mención especial es la mejora en la formalización 
de nuestros procesos mediante la obtención de nuestros 
certificados ISO, tema este que es un valor para nuestra 
organización. 

Seguimos determinados y seguros en el logro de nuestra visión, que 
es ser una empresa reconocida a nivel Latinoamericano, por la 
creación del mercado de la utilización de UAVs/Drones/RPAs (en 
adelante RPAs)  a nivel profesional e industrial , particularmente en 
los mercados que hemos definido : Energía-Minería-Hidrocarburos, 
Agricultura y Medio Ambiente, Infraestructura e Inspecciones 
Industriales, Seguridad y Vigilancia y Defensa y Operaciones de 
Búsqueda y Rescate. 

Hemos desarrollado alianzas con empresas líderes a nivel mundial 
de los principales mercados internacionales , en Rusia con ZALA 
AERO GROUP, líder mundial en la supervisión de Oleoductos y 
Gaseoductos, en Alemania con la empresa WingCopter, líder 
mundial en tecnología VTOL para transporte de medicamentos y 
materiales de forma remota, en China con la empresa DJI, cuyos 
copters son reconocidos a nivel mundial, y con CPMIEC líder en China 
en RPAs drones de largo alcance, en México con una prestigiosa 
empresa de integración tecnológica DECSEF especialmente en 
temas de sistemas de geolocalización, y en los Estados Unidos de 
Norteamérica con la empresa de sensores FLIR y múltiples partners 
para el desarrollo de la analítica de varios de nuestros procesos. 
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Adicionalmente venimos trabajando en un sistema muy avanzado de 
manejo de Enjambre de Drones (Swarm Drones) que estoy seguro 
daremos que hablar. 

Relacionando a nuestra flota de drones, hemos conformado 3 Flotas 
de RPAS: Ala Fija – Ala Rotatoria – VTOL, habiendo duplicado nuestra 
flota de Ala Fija con 4 nuevas aeronaves con capacidades de más de 
50Km , 4 horas de vuelo. Con relación a la Flota de Ala Rotatoria se 
ha adquirido la nueva tecnología de DJI, el M – 300 RTK. Y a la Flota 
de VTOL se le agregó el nuevo ZALA VTOL. Con relación a los 
sensores, hemos dado un gran paso con la adquisición de un Sistema 
LIDAR profesional de 8 pulsos y 3 retornos, que nos permiten 
precisiones de más de 5cm. Esto aunados a la compra de una 
estación GPS diferencial, nos permiten hacer trabajos que antes solo 
eran posible con la aviación general (avionetas y helicópteros).

Nuestra competencia no es con las empresas de RPAs/Drones, 
nuestra competencia es con la Aviación General, somos una empresa 
con una tecnología disruptiva. Por qué disruptiva, por que 
ofrecemos los mismos o mejores resultados a los clientes con un 
orden de magnitud de precio menor, ejemplo claro: 1 hora de vuelo de 
nuestros RPAs es aprox. 10 veces menor que una hora de vuelo de un 
Helicóptero o una Avioneta Comercial.  

Internamente también se tomaron significativas decisiones, se 
designaron dos nuevos Directores para las direcciones 
Comerciales y de Administración, se duplicó el número de pilotos y 
se les dio un curso de capacitación teórico / práctico de 4 semanas 
directamente con el fabricante en Rusia (si fue en invierno con -30 
grados centígrados). En lo relacionado a los Sistemas de 
Administrativos, se realizó un ordenamiento contable. En relación a 
la dirección Comercial, se viene consolidando la implementación e 
utilización del CRM Salesforce, herramienta de calidad mundial. 

En general, la empresa tanto en la parte Operativa como 
Administrativa y Comercial se soportan en un Sistema Integrado 
Aeronáutico de Drones SIAD. Consolidando todas estas áreas, toda 
la empresa nos hemos embarcado en un programa de 
Transformación Digital, el cual esperamos completar en los 
siguientes 12 meses, efectivizando su utilización mediante la 
medición de los indicadores KPI permitiendo que sobre esto 
podamos definir los OKR más significativos.

Todos estos logros obtenidos y los significativos y retadores planes 
que tenemos ad-portas, son posibles sólo porque tenemos un 
excelente grupo de colaboradores que comparten la visión de la 
empresa y comprometen lo mejor de cada uno para este fin. 
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Este excelente grupo de gente ha sido posible y seguirá creciendo, 
aplicando el principio de igualdad en el trabajo, en donde podemos 
encontrar una gran diversidad de personas, cuyos únicos atributos 
medibles son su trabajo y dedicación. Esta eficiencia en el grupo de 
compañeros de trabajo se basa en la cultura de organización 
horizontal y de cultura de aceptación del error:  en nuestra empresa 
el que no se equivoca es porque no está trabajando fuerte, pero no 
te equivoques dos veces en lo mismo porque si no estás 
evidenciando que no aprendes de ellos.

Hay pocas pero significativas cosas que este pandemia ha venido a 
mejorar, una de ellas es la implementación del Trabajo Remoto, que 
en nuestro caso se ha implementado mediante una reunión diaria 
virtual en Zoom, en donde todos los colaboradores participan 
individualmente, empezando con su estado de salud, para reportar a 
continuación sus tareas diarias de coordinación de sus trabajos. Esta 
reunión diaria incluye una presentación semanal de cada dirección 
por parte de cada colaborador exponiendo las tareas de cada 
dirección en particular. 

El compromiso de nuestros colaboradores ha sido significativo y se da 
en múltiples actividades, una muestra de ello es el de continuar con 
las operaciones y el entrenamiento que se había programado 
internacionalmente, por la coyuntura COVID-19 este viaje implicaba 
paradas en 4 aeropuertos, estadía en hoteles por 4 semanas en tres 
ciudades diferentes y el regreso nuevamente por estos 4 aeropuertos, 
llegar al Perú y hacer cuarentena por varios días. Todo esto se realizó 
cumpliendo, y lo podemos decir, a la perfección, testigo de ello es 
que en todas las pruebas que se realizaron durante el viaje y al 
llegar a Perú dieron negativo al Covid-19.

Este compromiso de los colaboradores se complementa con el 
principio de mens sana in corpore sano, para lo cual en las reuniones 
diarias se promueve voluntariamente el reporte de sus actividades 
físicas en general, las cuales incluyen ejercicios, carreras, caminatas, 
e inclusive meditación y yoga.

Toda empresa y no somos la excepción tenemos un compromiso con 
la sociedad en general, en nuestro caso, nuestra labor social la 
realizamos mediante la representación en Perú de la ONG 
WeRobotics, mediante nuestra filial Perú Flying Labs. El objetivo 
de Flying Labs es acelerar el impacto positivo de nuevas 
tecnologías, principalmente con la utilización de RPAs/Drones en los 
sectores de la salud y soluciones ambientales a nivel local.



Cuento con Uds,
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Para terminar permítanme hacer una analogía muy relacionada con 
los mercados de los cuales tenemos conocimiento como empresa 
tecnológica y es relacionada entre los mercados de telefonía  y de 
RPAs/Drones en Perú y pudiera ser extrapolable en varios países a 
nivel mundial:  me permitiré cierto grado de error, pero pudiera decir 
en términos generales que los teléfonos y los aviones,  en su etapa 
comercial comenzaron en las primeras décadas de los años 1900, 
habiéndose consolidado técnicamente durante todo este siglo. 

Sin embargo, en varios países en desarrollo, entre ellos nuestro 
querido Perú la penetración de la telefonía fija en la mayor parte del 
siglo ha sido de 3 teléfonos por cada 100 habitantes. En el caso de 
la aviación general (aviones pequeños y helicópteros) igualmente la 
penetración es mínima y particularmente muy poca si consideramos 
las distintas regiones del Perú aparte de Lima.

Sin embargo, con el advenimiento de la tecnología celular, el 
escenario de la telefonía ha cambiado significativamente y al año 
2020 podemos decir que la penetración de la tecnología celular es 
más del 100% de la población, incluyendo la mayor parte de las 
regiones del Perú. En nuestro caso le tomó a la                                                                                             
tecnología celular en Perú 30 años llegar a este hito. Como podrán ver 
el siguiente hito será para el mercado de UAV Drones (RPA) hacer lo 
mismo que hizo la telefonía celular con la telefonía fija, y tengan 
seguro que nuestra empresa jugará un papel significativo en hacer 
esta transformación en mucho menos tiempo. Ese es nuestro gran 
reto y en ello estamos abocados y convencidos. 

Nuestra visión es clara y tenemos la motivación para lograrla, 
contamos con el equipo de colaboradores comprometidos y 
dedicado a ello, los recursos por parte de nuestros inversionistas 
están allí por que confían en nosotros, el éxito está en nosotros, este 
Éxito se llama Desarrollar el Mercado de UAV Drones (RPA) 
Industriales y Profesionales en Perú y en Latinoamérica, atendiendo 
nuestro lema: 

La diferencia , nuestra experiencia.

Juan Bergelund
Gerente Corporativo - UAV del Perú SAC
www.uavdelperu.com
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En UAV del Perú proveemos a nuestros clientes soluciones de alta 
tecnología procesando e integrando información a través de la 
captura de datos con UAV Drones (RPA) respetando y teniendo en 
cuenta nuestra responsabilidad social y privacidad de los 

NUESTRA MISIÓN

Ser reconocidos como líderes en Latinoamérica, por brindar 
productos y soluciones con UAV Drones (RPA) de alta tecnología.

NUESTRA VISIÓN



La diferencia , nuestra experiencia.

UAV del Perú SAC empezó como una iniciativa por participar en el 
mercado de Aeronaves No Tripuladas – Drones o UAV por sus siglas 
en inglés: Unmanded Airplane Vehicle , orientada principalmente al 
mercado de los UAV de Alta Gama en las dos tecnologías principales: 
Aeronaves de Ala Fija y Aeronaves de Ala Rotatoria. 

Este objetivo, desde un primer momento, estaba acompañado a 
tener a los mejores profesionales y ayudarlos en su formación en 
esta nueva tecnología, con la capacitación y experiencias 
necesarias para ser la empresa referente de UAV Drones (RPA) en 
Perú y en la región. 

Consecuente con este objetivo nuestro personal cuenta con equipos 
de última generación provenientes de diversos países líderes en esta 
tecnología (principalmente Rusia-China-USA-Francia-Alemania) e 
igualmente han recibido una extensa capacitación directamente 
de los fabricantes en los países de origen, cabiendo resaltar la 
excelente capacidad de aprendizaje de nuestro personal. 

Nuestra empresa ha realizado múltiples proyectos empleando 
nuestros equipos y personal en diversos mercados, entre ellos:  
Minería, Agricultura, Defensa, Servicios Públicos, etc. UAV del Perú se 
encuentra muy bien posicionado en el mercado de Defensa siendo 
la empresa líder de ese sector, reconocido por todas las Fuerzas 
Armadas del Perú, por su participación en operaciones militares de 
carácter reservado. 

Nuestra
Historia
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El objetivo principal es la comercialización de productos y 
servicios relacionados con esta tecnología, tanto en Perú 
como en la región de Latinoamérica. 



A inicios del año la empresa decidió incursionar significativamente 
en el mercado de Minería e Hidrocarburos en Perú, para ello toda la 
organización se preparó muy responsable y eficientemente para 
implementar un Sistema Integrado de Gestión, habiendo logrado 
exitosamente al cierre del año la Certificación Internacional bajo 
los estándares de la norma ISO 9001: 2015, ISO 14001: 2015 e ISO 
45001: 2018 con el siguiente alcance de certificación:
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“Comercialización de Sistemas de 
Aeronaves Piloteadas a Distancia (RPAS)”1
“Servicio de levantamiento de Información 
utilizando Sistemas de Aeronaves 
Piloteadas a Distancia (RPAS)”

2



La diferencia , nuestra experiencia.

Valores
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Si no es posible operar de forma segura, la política es NO operar.
En ninguna circunstancia se opera un UAV Drone (RPA) cuando 
exista un riesgo indebido a personas, medios o bienes, ya sea en 
aire, mar o tierra.

Nos aseguramos de que los UAV Drones (RPA) serán pilotados 
por personas que están debidamente acreditadas y 
capacitadas para tal efecto.

Nos aseguramos que los vuelos de los UAV Drones (RPA) se 
realizarán con previa evaluación de los riesgos asociados con 
la actividad, de acuerdo a los procedimientos y normativas 
vigentes.

Actuar con seguridad

Asegurar el respeto y cumplimiento de todas las leyes 
nacionales y locales, ordenanzas, acuerdos, convenios y 
restricciones relacionadas a operaciones con UAV Drones (RPA).

Asegurar la operación de nuestros UAV Drones (RPA) como 
asociados responsables de la comunidad Aeronáutica Peruana.

Colaborar con las investigaciones de incidentes o accidentes 
aeronáuticos, apoyar permanentemente a las autoridades 
estatales y locales de respuesta a emergencias y mantener 
relaciones abiertas y transparentes con los medios de 
comunicación, en los casos en que UAV del Perú tenga 
participación o le sea requerida.

Establecer planes de contingencia ante eventos disruptivos, 
actualizarlos permanentemente y compartirlos con las 
autoridades pertinentes cuando sea requerido.

Actuar con profesionalismo
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Respetar los derechos de otros usuarios al uso del espacio 
aéreo.

Respetamos la privacidad de las personas cuando nuestros 
UAV Drones (RPA) sean operados.

Respetamos y absolvemos las preocupaciones del público 
relativas a las operaciones de aviones no tripulados.

Asegurar la concientización, difusión y educación sobre el 
uso adecuado de los UAV Drones (RPA).

Operar con respeto

Desarrollar nuestras operaciones con total honestidad, 
transparencia y respeto con nuestro personal, así como de las 
partes interesadas pertinentes.

Trabajar incansablemente realizando mejoras continuas en 
nuestros procesos a fin de mantener el más alto grado de 
confiabilidad de nuestros clientes respecto de los servicios y 
productos que ofrecemos.

Actuar con la lealtad, veracidad, autocontrol emocional, 
confiabilidad.

Ser firmes en nuestras acciones, demostrando ser atentos y 
correctos, para así lograr convertirnos en una marca en la que 
nuestros clientes puedan confiar. 

Conducirnos con integridad



Organización
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Se han establecido las líneas de autoridad y responsabilidad, 
definidos en el Organigrama Estructural y en los Perfiles de Puesto.

UAV DEL PERÚ S.A.C., designó como responsable del Sistema 
Integrado de Gestión al Gerente del SIG, quien hace las veces de 
Representante de la Dirección (RED) y responsable de la 
identificación de riesgos.

Para los temas requeridos por la Ley 29783 y sus modificatorias, se 
cuenta con un Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo de 
forma adicional a las responsabilidades asignadas al Sistema 
Integrado de Gestión, este supervisor tiene las responsabilidades y 
autoridades en materia de seguridad y salud en el trabajo, tal como lo 
señala la ley, sus funciones y obligaciones están detalladas en el 
procedimiento de elección del supervisor de seguridad y salud en el 
trabajo.

Gerencia
General

Gerencia
Corporativa

Dirección de
Administración

Dirección
Comercial

Dirección de
Operaciones y

Desarrollo

Dirección de
Ingeniería y

Mantenimiento

Sistema
Integrado de

Gestión

Tecnologías de
la información

Contabilidad
y Finanzas

Logística

Gestión de
Personas

Dirección
Comercial

Compras
Locales e

Internacionales

Marketing y
Ventas

Dirección de
Proyectos

Mantenimiento

Ingeniería y
Almacén

Planificación
y Desarrollo

Piloto de RPAS



Nuestros
Partners
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Desde 2004 ZALA AERO GROUP es el principal desarrollador, 
fabricante y operador ruso de sistemas aéreos no tripulados. 
A partir de enero de 2015 ZALA AERO es parte de Concern 
Kalashnikov.

ZALA AERO es líder en la prestación de servicios de monitoreo de 
tuberías para compañías de petróleo y gas. Realiza anualmente más 
de 30 contratos para monitoreo regular del aire. 

1. Zala Aero Group (Fabricante Líder de UAV / 
Drones en Rusia).

WeRobotics: 
Perú Flying Labs

Wingcopter

China National 
Precision Machinery 
Import & Export Corp. 

ZalaAero 
Group

DJI
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Sus clientes principalmente son compañías de petróleo y gas  como  
Gazprom,  Rosneft,  Lukoil,  Novatec,  etc. Cada año, los UAV de ZALA 
AERO supervisan más de 5 millones de kilómetros de oleoductos e 
infraestructura realizando más de 30,000 vuelos.

ZALA AERO ha adquirido experiencia en el monitoreo regular de 
día y noche de oleoductos y gaseoductos en zonas con condiciones 
climáticas adversas  y en áreas con inadecuada infraestructura vial. 

Como resultado de los servicios prestados, las compañías de 
petróleo y gas reciben información actualizada sobre sus 
instalaciones. Los sensores y las soluciones digitales de alta 
tecnología de ZALA AREO ayudan a identificar desviaciones 
ecológicas y a realizar la coordinación con el equipo terrestre en 
situaciones de emergencia, el control de las obras de construcción y 
reparación, y otras actividades de interés del cliente.  

Por ello UAV del Perú está muy bien soportado y complacido de 
contar con ZALA AERO GROUP como nuestro principal Partner de 
Clase Mundial al ofrecernos servicios de consultoría y soporte con 
toda la amplia experiencia que tienen en el campo del monitoreo de 
oleoductos y gaseoductos así como en el diseño, fabricación y 
comercialización de UAV Drones (RPA).

China Precision Machinery Import-Export Corporation es una 
compañía de defensa china que actúa como una de varias compañías 
comerciales de defensa autorizadas. Representa a la industria 
manufacturera de defensa nacional en la exportación de 
tecnología en sistemas de defensa aérea.

2. China National Precision Machinery Import 
& Export Corp. (CPMIEC)(Fabricantes de UAV / 
Drones Chinos).
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DECSEF SISTEMAS S.A, es una empresa mexicana que inició 
operaciones el 3 de febrero de 2012. 

Ofrece la integración de soluciones tecnológicas innovadoras, 
mediante la investigación, diseño, desarrollo, capacitación, 
implementación, administración y mantenimiento de soluciones 
integrales de Tecnologías de la Información y de Telecomunicaciones, 
principalmente para el mercado de la seguridad pública y defensa, 
tanto en los ámbitos aéreo, terrestre, marino y del ciberespacio a 
través de un entendimiento de las necesidades, la cultura, las 
expectativas y los tiempos de respuesta requeridos por nuestros 
clientes.

Es una organización sin fines de lucro cuya misión es localizar de 
manera sostenible las soluciones de robótica apropiadas donde 
más se necesitan al invertir en expertos locales que usen estas 
soluciones para acelerar el impacto positivo de la ayuda, la salud, el 
desarrollo y los esfuerzos ambientales.

El objetivo de Flying Labs es acelerar el impacto positivo de la 
ayuda local, la salud, el desarrollo y los proyectos ambientales. 

Hacemos esto localizando de manera sostenible las soluciones de 
robótica apropiadas, lo que significa que capacitamos a los socios 
locales sobre cómo usar la tecnología de robótica de manera 
responsable y efectiva para acelerar y escalar soluciones de bien 
social.

3. DECSEF, Empresa mexicana líder en 
integración de soluciones tecnológicas 
innovadoras & Sistemas de Información 
Geográfica (GIS).

4. We Robotics: Peru Flying 
Labs (Gestión Social Global - 
Suiza).
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Wingcopter es un fabricante alemán de aeronaves no tripulados 
de ala fija eVTOL de alta tecnología líder mundial en Drones de Carga 
con alcances de más de 120km y 10kg.

Wincopter se encuentra entre otras diez empresas de drones que 
serán seleccionadas por la FAA para participar en un programa de 
certificación de tipo para drones de entrega.

5. Wingcopter

Empresa de tecnología china que fabrica vehículos aéreos 
comerciales no tripulados (drones) para fotografía aérea y 
videografía. También diseña y fabrica cámaras de acción, 
estabilizadores de cámara, plataformas de vuelo, sistemas de 
propulsión y sistemas de control de vuelo.

6. DJI

FLIR Systems, empresa que diseña, desarrolla, fabrica, 
comercializa y distribuye tecnologías que mejoran la percepción y el 
conocimiento; brinda soluciones de detección innovadoras a través 
de imágenes térmicas, imágenes de luz visible, análisis de video, 
medición y diagnóstico y sistemas avanzados de detección de 
amenazas.

7. FLIR



En UAV del Perú proveemos a nuestros clientes y partes 
interesadas, productos y soluciones de Alta Tecnología 
procesando e integrando información con Inteligencia Artificial a 
través de la captura de información con UAV Drones (RPA)                                                                                                                                                                                                      
, asistidos por un Sistema Integrado de Gestión; que nos permite 
efectuar nuestras actividades, cumpliendo especificaciones, 
cuidando el medio ambiente, asegurando la seguridad y salud en el 
trabajo, respaldando la información y confidencialidad de los 
resultados, con una sólida integridad de nuestros colaboradores.

Optimizar la gestión de los procesos orientándolos hacia 
la calidad a través de la prevención de riesgos, mediante 
la identificación, evaluación y control de los factores que 
la pudieran afectar, centrándonos en la satisfacción de 
nuestros clientes y partes interesadas pertinentes, 
cumpliendo con los estándares establecidos.

Nuestro Sistema
Integrado de Gestión
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Nuestro compromiso con la gestión se fundamenta en:

1

Implementar los mecanismos para así prevenir la 
contaminación ambiental, proteger el medio ambiente, 
la biodiversidad y los ecosistemas con el uso sostenible de 
los recursos naturales y la atención oportuna de 
emergencias ambientales que se pudiesen presentar 
dentro de nuestras operaciones.

2

Participar en el desarrollo de iniciativas, el respeto a los 
derechos humanos declarados en el “Código de 
Conducta”, tomando en consideración las expectativas 
relacionados a la Responsabilidad Social de nuestros 
colaboradores y partes interesadas.

3



Asegurar la consistencia, almacenamiento y protección 
de la información de la gestión, comprometiéndonos en 
el uso de sistemas informáticos y de seguridad de la 
información de primer nivel que garanticen la 
confidencialidad, trazabilidad y disponibilidad de la 
información.
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4

Prevenir la ocurrencia de accidentes, incidentes 
peligrosos y enfermedades ocupacionales de nuestros 
colaboradores y partes interesadas en el desarrollo de 
nuestras actividades o aquellas ejecutadas en nuestro 
nombre, minimizando y controlando los factores de 
riesgo de seguridad y salud en el trabajo existentes y los 
que se pudiesen generar.

5

Fomentamos una cultura responsable, al rechazar ser 
parte de actividades ilícitas; promoviendo la integridad 
de nuestros colaboradores, sin temor a represalias ante 
el informe de incidentes; contando con una autoridad 
independiente para ejercer la función antisoborno, y con 
el establecimiento de canales de denuncia y aplicación de 
medidas disciplinarias ante el incumplimiento de esta 
política de Gestión, principios y valores, garantizando la 
autoridad e independencia de la función de 
cumplimiento anticorrupción.

6

Garantizar la eficacia y mejora continua del Sistema 
Integrado de Gestión, el cumplimiento de los requisitos 
legales, normativa y otros acuerdos suscritos por la 
organización; asegurando el desarrollo sostenible, la 
responsabilidad social, la competencia sana, la 
participación, consulta, toma de conciencia y el bienestar 
de nuestros colaboradores y partes interesadas 
pertinentes.

7

En UAV del Perú proveemos a nuestros clientes y partes 
interesadas, productos y soluciones de Alta Tecnología 
procesando e integrando información con Inteligencia Artificial a 
través de la captura de información con UAV Drones (RPA)                                                                                                                                                                                                      
, asistidos por un Sistema Integrado de Gestión; que nos permite 
efectuar nuestras actividades, cumpliendo especificaciones, 
cuidando el medio ambiente, asegurando la seguridad y salud en el 
trabajo, respaldando la información y confidencialidad de los 
resultados, con una sólida integridad de nuestros colaboradores.



Certificaciones 
Internacionales - ISO
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ISO 9001:2015
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ISO 14001:2015
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ISO 45001:2018



Análisis del sector 
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A mediados del año y con la finalidad de tener un mejor 
entendimiento del mercado de UAV Drones (RPA) regional 
solicitamos a la empresa AURUM CONSULTORÍA & MERCADO un 
Análisis del Mercado de UAV Drones (RPA) a nivel global y 
Latinoamericano con proyección para los próximos 10 años, 
compartiendo en este documento los principales hallazgos.

En los próximos 10 años se espera que el sector UAV Drones (RPA) sea 
el que cuente con la tasa de crecimiento más alta entre todos los 
sectores que componen la industria aeroespacial a nivel global.

Según el mercado en el que se utilizan, los UAV Drones (RPA) se 
pueden clasificar en militares y civiles (este último se clasifica en 
comerciales y recreacionales). De acuerdo con Goldman Sachs, del 
año 2016 al año 2020, el 70% de la venta de drones fueron para uso 
militar mientras que el 30% para uso civil.

En lo referido al segmento comercial, sus principales usos se dan en 
los sectores de energía (Oil & Gas), minería, construcción, agricultura y 
seguros.

Para la próxima década se espera que el mercado de UAV Drones 
(RPA) para uso civil (comercial y recreacional) crezca a una tasa de 
12.6%. Este crecimiento estaría sostenido en los diferentes usos que se 
les estaría dando en diversas industrias.
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A nivel global es posible mencionar que el sector de UAV Drones 
(RPA) se encuentra altamente concentrado, donde un pequeño 
número de empresas se reparten la mayor parte de la participación 
de mercado.

En los últimos años un número importante de start-ups han 
aparecido en el mercado y actualmente se encuentran disputando la 
participación de mercado de las empresas ya consolidadas. Empresas 
dedicadas al rubro tecnológico como Intel, Qualcomm, Microsoft, 
Apple así como inversionistas privados han colocado más de 455 
millones de dólares en start-ups de este sector en el año 2018 y 
más de 2.6 mil millones de dólares desde el año 2012.

Según International Data Corporation (IDC), en el año 2018 se 
vendieron alrededor de 3.1 millones de drones a nivel global; se estima 
que para el año 2020 las ventas escalen a 8.5 millones de unidades. 
Del mismo modo, se espera que las ventas de drones comerciales en 
Estados Unidos se incrementen de 1.8 millones en 2018 a 5.7 millones 
para 2022. A nivel global, se espera que el principal consumidor de 
drones continúe siendo Estados Unidos.

En Rusia un país con una gran cantidad de infraestructura energética 
(Petróleo y Gas) localizada en ubicaciones remotas, no es 
sorprendente que los drones se estén volviendo una solución 
atractiva al momento de evaluar y monitorear, con mayor facilidad, 
el estado de activos clave.



Principales tendencias
del mercado UAV 
Drones (RPA)-2020

La ONU estima que la población mundial alcance la cifra de 
9.7 mil millones para el año 2050, lo que provocaría que el 
consumo de productos agrícolas aumente en 69% entre 2010 y 
2050. 

En este sentido, los drones cobrarían una gran importancia 
debido a su habilidad para operar en grandes áreas de forma 
autónoma. Entre los principales usos de drones en la agricultura 
resaltan el monitoreo de cultivos y ganado, y la gestión de riego 
y fertilización.

Drones en la Agricultura

Según PwC, el uso de los UAV Drones (RPA) en los sectores de 
construcción y minería podría comprometer, eventualmente, 
28.3 mil millones de dólares. Las empresas de estos sectores 
están usando los drones para monitorear la seguridad de los 
empleados. 

Según las leyes de Estados Unidos, las compañías de 
construcción deben monitorear las labores de construcción 
de forma regular para prevenir accidentes; esta tarea puede 
tomar varias horas o días, sin embargo, con el uso de drones los 
tiempos se reducen a tan solo minutos.

Drones en la Construcción y Minería
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Se estima que el costo anual promedio de los reclamos de 
seguros por desastres naturales se ha multiplicado por ocho 
desde el año 1970. 

Debido a esto, las aseguradoras están haciendo uso de los UAV 
Drones (RPA) para realizar evaluaciones de propiedad más 
rápidas y precisas. 

Después de un desastre natural, cuando las vías de acceso a 
ciertas localidades no se encuentren habilitadas, se pueden usar 
los drones para capturar imágenes precisas y videos de los 
daños a las propiedades en tiempo real. 

El uso de UAV Drones (RPA) en este sector en más prevalente en 
EE.UU. y Europa.

Drones en el Sector Seguros

El uso de UAV Drones (RPA) para el transporte de personas es 
una tendencia que inició en 2018 y ha tomado fuerza en los 
últimos años. 

Algunas empresas, como Ehang Corp, de China, se están 
especializando en el diseño y producción de UAV Drones (RPA) 
para el transporte de personas. 

En cuanto al transporte de bienes, Gartner predice que, en 2026, 
más de un millón de UAV Drones (RPA) realizarán entregas 
minoristas, frente a los 20.000 actuales.

Transporte de Personas y Bienes
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Para aquellas empresas encargadas de proveer drones y soluciones 
con drones, la principal función que realizan sus equipos son la 
inspección y el mantenimiento; especialmente para los sectores 
de Energía y Construcción.

Para aquellas empresas que hacen uso interno de UAV Drones (RPA) 
o poseen su propia flota de UAV Drones (RPA), la principal función 
que realizan sus equipos es la topografía; la mayoría de estas 
empresas operan en el sector Agricultura, Energía y Construcción.

Conoce en dos 
preguntas un poco 
más de UAV del Perú
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¿Cuál es la función principal de las empresas que proveen 
UAV Drones (RPA)?

A diferencia de los resultados del año 2019, la mayoría de las empresas 
encuestadas en el año 2020 consideraban que sus ventas en los 
próximos 12 meses crecerán a un menor ritmo.

Las empresas ensambladoras de UAV Drones (RPA) y desarrolladoras 
de sistemas antidrones son las que esperan un menor incremento 
en sus ventas, comparados con los resultados del año 2019.

Si bien las perspectivas en la mayoría de los casos se han mantenido 
o han disminuido esto ha sido el resultado del efecto negativo a corto 
plazo del Covid-19, por consiguiente, no se considera que sea 
estructural ni que marque un cambio de tendencia.

¿Cómo espera que sean las ventas en los próximos 12 meses?



Del año 2016 al 2025 se espera que el mercado de UAV Drones 
(RPA) comerciales en Latinoamérica crezca a una tasa de 48.1% 
debido a sus distintas aplicaciones que tienen en sectores como 
Construcción, Agricultura, Energía, Minería, entre otros.

Los UAV Drones (RPA) comerciales están reemplazando 
rápidamente los métodos tradicionales de monitoreo terrestre y 
aéreo, debido a que estos ofrecen una reducción significativa en 
costos de mano de obra. Del mismo modo, mejoran los tiempos de 
captura de datos y eliminan el error humano que existe con los 
métodos de medición tradicionales.

Latinoamérica es un área muy grande y culturalmente diversa que 
representa diferentes desafíos geográficos cuando se trata de volar 
UAV Drones (RPA). Sin embargo, el principal motivo para su 
aplicación, en todos los países, es el ahorro en costos.

Alrededor del mundo no existe un conjunto de reglas y regulaciones 
unificadas para el uso de UAV Drones (RPA). Esto también es cierto 
en Latinoamérica, donde los países de la región tienen diferentes 
pautas y regulaciones para el uso de UAV Drones (RPA).

Evolución del mercado 
latinoamericano 
de UAV Drones (RPA)
comerciales
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El mercado latinoamericano de UAV Drones (RPA) se encuentra 
dominado por pocas grandes empresas manufactureras como DJI 
Innovations and Technology Co., AeroVironment Inc., FT Sistemas 
SA, The Boeing Company y Terra Drone Brazil.

Estás empresas se encuentran adaptando su oferta para incorporar 
continuamente tecnología moderna y proporcionar productos con 
un mayor valor agregado para los usuarios finales. Esto ha 
permitido la introducción de productos poco diferenciados a precios 
competitivos.

La cartera diversificada de aplicaciones en el ámbito comercial está 
fomentando la rápida adopción de UAV Drones (RPA) cada vez 
más sofisticados en el Perú y en general en Latinoamérica.

Perú es un área muy grande y culturalmente diversa que representa 
diferentes desafíos geográficos cuando se trata de volar UAV Drones 
(RPA). Sin embargo, el principal motivo para su aplicación, en todas 
las empresas es prioritariamente el ahorro en costos.

Durante el año 2020 lo que hemos observado es que el potencial 
financiero y la utilización de esta tecnología está reservado para 
grandes corporaciones, debido al nivel de inversión necesaria. 
Muchas de estas grandes corporaciones utilizan UAV Drones (RPA) 
para actividades similares a las que actualmente se aplican en otros 
países como: Topografía, Cartografía, Minería, Agricultura y 
Construcción. Sin embargo, el volumen es muy bajo debido al 
desconocimiento de las ofertas existentes de productos y servicios 
con UAV Drones (RPA) de mediana gama como los que ofrecemos 
nosotros.

Para nuestros clientes estamos buscando las mejores soluciones 
económicas. Sin embargo, un UAV Drone (RPA) por sí solo no 
resuelve un problema. Debe ir acompañado de un flujo de trabajo, 
capacitación, una serie de aplicaciones con Inteligencia Artificial y 
procedimientos. Esa es una solución. Eso marca la diferencia y eso es 
lo que hace que UAV del Perú agregue valor al mercado de UAV 
Drones (RPA) en el Perú.
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Existe un futuro brillante para los UAV Drones (RPA) en 
Latinoamérica, con diversas aplicaciones potenciales que incluyen 
el envío, transporte y seguridad. Las actividades de inspección 
en el sector energético también cuentan con muchas 
oportunidades diferentes para el uso de UAV Drones (RPA).



Item

1

2

3

4

Perspectiva

Financiero

Cliente

Personal

Código

OBJ-01

OBJ-05

OBJ-06

OBJ-07

OBJ-08

OBJ-09

OBJ-10

Descripción

Infraestructura, 
Organización, 

Procesos

Obtener mayor rentabilidad.

Incrementar la participación de nuestros productos en el 
mercado local.

Incrementar las ventas a 5 millones de dólares hasta el 
2022, con un EBITDA (*) superior al 10%.

OBJ-02

OBJ-03

OBJ-04

Consolidarnos en el mercado local como la empresa líder en 
ventas de UAV Drones (RPA) así como brindar soluciones de 
alta tecnología procesando e integrando información a 
través de la captura de datos con UAV Drones (RPA).

Mejorar, optimizar y asegurar el desempeño de todos 
nuestros procesos, optimizando el uso de los recursos.

Prevenir y mitigar la contaminación del suelo, aire y agua 
mediante el manejo responsable de los residuos que 
generamos.

Prevenir la exposición a situaciones de riesgo (seguridad y 
salud) de nuestros colaboradores, terceros y grupos de 
interés.

Fortalecer los mecanismos de prevención y denuncia ante 
actos de soborno por parte de la organización o sus partes 
interesadas pertinentes.

Mejorar la atención de los usuarios de la organización.

Desarrollar los niveles de competencia requerida del 
recurso humano a fin de atender los requisitos relacionados 
con el producto y de la gestión integrada.

La organización realizó un análisis externo mediante la identificación 
de factores económicos, político – legales, tecnológicos, social – 
demográfico y ambiental. Estos factores fueron valorados por la 
Alta Gerencia y ejecutivos de UAV del Perú identificando 10 
Objetivos Estratégicos que se indican a continuación: 

El cumplimiento de los objetivos fue monitoreado a través del 
Tablero de Control. Las actividades a realizar se definieron por los 
KPI de gestión y las responsabilidades que fueron asignadas a las 
respectivas Direcciones de la Organización.

Planeamiento
Estratégico
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Negocio
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UAV DEL PERÚ, empresa Peruana del sector de Alta Tecnología 
dedicada a la comercialización y operación de UAV Drones (RPA), 
ofreciendo soluciones de levantamiento y procesamiento de datos 
con Inteligencia Artificial, a través de vuelos con aeronaves no 
tripuladas.

ALTI

Vertical

CH-818

Mavic Pro

Mavic Pro
2

Inspire 1

Phantom
4 PRO

Matrice
600 PRO

421-22

Sweel
PRO

H2O Quad

Operacionales
0-5km

UAV Drones (RPA)

Event384

Parrot
Discto

CH802A

08M

16EM

16E2

16E

16E5
Electric

16E5 IC

Tácticos
15-200 km

CH-3

CH-4

CH-5

Estratégicos
200-2000 km

Copter

Táctico
0-30 km

VTOL

Aéreo Acuático

Ala Fija

Operacionales
1-10 km

1. Productos
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2. Servicios

Supervisión y Vigilancia perimetral y operacional, diurna y nocturna. 

Detección, reconocimiento e identificación de objetivos.

Despegue y aterrizaje desde ubicaciones controladas.

Aeronaves de configuración militar para zonas en operaciones de 
alto riesgo.

Minería – Energía - Hidrocarburos

Levantamiento fotogramétrico con alta resolución de +500 hectáreas 
por hora de vuelo.

Control de cultivos con cámara multiespectral (Índices de vegetación 
NDVI y NDRE).

Detección de características del terreno.

Observación y conteo de plantas / animales.

Infraestructura - Mantenimiento.

Inspecciones a zonas de difícil acceso (cámara RGB, cámara térmica, 
sensor LiDAR).

Seguimiento del avance de la construcción.

Levantamiento topográfico 3D.

Agricultura - Ambiente

Vigilancia perimetral de largo alcance (hasta 50Km).

Georreferenciación y seguimiento de objetivos fijos y móviles.

Sensores de video y fotografía con alta capacidad de zoom óptico y 
resolución de imágenes.

Seguridad y Vigilancia

Evaluación de daños y desastres.

Búsqueda y rescate vía aérea con cámaras RGB y térmicas.

Búsqueda y rescate en zonas poco accesibles.

Defensa y Operaciones SAR



Certificar internacionalmente a través de University Quality 
Standars Registration (UQSR) la acreditación de nuestro 
Sistema integrado de gestión cuyo alcance es       
"Comercialización de Sistemas de Aeronave Piloteada a 
Distancia (RPAS)” y “Servicio de levantamiento de 
información utilizando Sistemas Aeronave Piloteada a 
Distancia (RPAS)” basado en los estándares de las Normas:

- ISO 9001:2015 – Gestión de la Calidad
- ISO 14001:2015 – Gestión Ambiental
- ISO 45001:2018 – Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Dirección de Administración a través de las áreas de Sistema 
Integrado de Gestión (SIG), Tecnología de la Información, 
Contabilidad y Finanzas, Logística y Gestión de Personas durante 
el ejercicio fiscal 2020 ha contribuido con los objetivos 
Estratégicos de UAV del Perú alcanzando los siguientes logros:

Resumen Ejecutivo
Gestión 2020
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Mantener la estructura laboral en medio de la pandemia 
implementando una rápida gestión de las comunicaciones en 
forma virtual. Se resalta las reuniones diarias de saludo con 
participación de todos los colaboradores enfocados 
prioritariamente a la salud de nuestros equipo y familiares, 
alineando asimismo a todos los integrantes de la organización 
con el día a día y los objetivos de la organización.

Dirección de Administración

Iniciar una restructuración del área administrativa y 
financiera de la organización entre otros aspectos 
implementando la tercerización del área contable para 
optimizar los recursos disponibles.



Reubicar nuestras oficinas en el edifico Inteligente LIT ONE 
en la zona de Miraflores acorde con la imagen y desarrollo del 
negocio, apoyando en la implementación de los almacenes y 
talleres de mantenimiento.
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Cumplir con los lineamientos de bioseguridad y lo dispuesto 
en la normativa legal indicada por el Ministerio de Salud “Plan 
para la vigilancia, prevención y control de SARS-COV-2” en el 
trabajo, reiniciando nuestras operaciones de manera segura.

10 clientes, todos los servicios entregados altamente 
valorados sobre una meta esperada de US$ 1’680,000.

Iniciar la estrategia de comunicación con marketing digital 
en redes sociales.

Iniciar capacitaciones a toda la Fuerza de Ventas en el uso de 
Salesforce como herramienta de Gestión Comercial.

Cumplir con la meta de cero días perdidos por incidentes de 
un total de 27,944 horas trabajadas.

Contar con el servicio de un médico ocupacional, el cual nos 
brinda el soporte en el programa de vigilancia ocupacional de 
acuerdo con la normativa legal vigente. 

Se inició la implementación de la Norma ISO 37001 “Sistema 
de gestión Antisoborno”, la cual nos permitirá ayudar a 
nuestro país en la lucha contra la corrupción mediante el 
establecimiento de una cultura de integridad, transparencia y 
cumplimiento.

La Dirección Comercial a través de las áreas de Compras Locales e 
Internacionales, Marketing y Ventas durante el ejercicio fiscal 
2020 ha obtenido los siguientes logros:

Dirección Comercial
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Vuelos al Ejército del Perú para Monitoreo COVID19 en Lima 
Metropolitana.

Monitoreo Derecho de Vía al gaseoducto de la Compañía 
Operadora de Gas SAC al Sur de Lima.

Vuelo de Fotogrametría a Reforestadora Inca del Grupo Dyer 
en Pucallpa.

Monitoreo Derecho de Vía al gasoducto de Perú LNG al Sur 
del país.

Vigilancia a operación Minera Shahuindo / Panamerican 
Silver en la Sierra Norte del país.

Convenio de colaboración con la Universidad de ingeniería y 
Tecnología UTEC para el desarrollo de proyectos conjuntos.

Piloto de Seguridad Perimetral con UAV Drones (RPA) en 
Compañía Agrícola Camposol en Trujillo.

La Dirección Proyectos durante el ejercicio fiscal 2020 ha 
cumplido con los objetivos Estratégicos de UAV del Perú 
alcanzando los siguientes logros:

Dirección de Proyectos
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Eficacia en la Planificación y Ejecución de las Operaciones al 
haberse establecido procedimientos, registros e instrucciones 
de los distintos UAV Drones (RPA) de la organización: Ala Fija, 
Ala Rotatoria, VTOL.

- Team de Pilotos con licencia operativa de UAV Drones 
(RPA), requerida por la Dirección General de Aeronáutica Civil 
(DGAC)

- Realización de Matrices IPER específicas por cada proyecto 
tomando en cuenta las matrices generales Costa, Sierra y Selva.

Operaciones seguras 100%

- Se implementó al equipo Matrice 600 lo que nos ha 
permitido generar nubes de puntos LIDAR coloreadas en 3D 
de alta precisión, combina un escáner láser Quanergy M8 Ultra 
con cámaras de mapeo duales.

- Generación de nubes de puntos LIDAR colorizadas de alta 
precisión, combina un escáner láser Quanergy M8 Ultra con 
cámaras de mapeo duales RGB. 

- Aplicable para proyectos de Carreteras, Minas, Actividades 
agrícolas, Supervisión de obras, Fotogrametría Inspección y 
vigilancia, entre otras

Implementación del Sistema LIDAR TRUE VIEW 410

- Procesamiento de la información cumpliendo con los 
requerimientos del cliente, logrando la satisfacción plena del 
cliente al 100%.

- Se registraron todas las actividades realizadas por cada 
operación, en la bitácora general de vuelo y en el tablero 
MONDAY del proyecto correspondiente.

Satisfacción del cliente

Cumplir al 100% con la normativa en el uso de UAV Drones 
(RPA) establecida por la DGAC.

Flota de UAV Drones (RPA) con Póliza de Responsabilidad Civil 
Frente a Terceros vigente.

La Dirección de Operaciones y Desarrollo a través de las áreas de 
Planificación y Desarrollo y los pilotos de UAV Drones (RPA) 
durante el ejercicio fiscal 2020 ha cumplido con los objetivos 
Estratégicos de UAV del Perú alcanzando los siguientes logros:

Dirección de Operaciones y Desarrollo
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Mantener el alistamiento de los UAV Drones (RPA) de nuestras 
03 flotas:
- Ala Fija
- Ala Rotatoria
- VTOL

La Dirección de Ingeniería y Mantenimiento a través de las áreas 
de Mantenimiento, Ingeniería y Almacén durante el ejercicio 
fiscal 2020 ha contribuido con los objetivos Estratégicos de UAV 
del Perú alcanzando los siguientes logros:

Dirección de Ingeniería y Mantenimiento

ZALA 421-08M

ZALA VTOL 

MATRICE 600




